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Mukadimah 

CSI ialah syarikat penyelidikan lapangan yang komited untuk bertindak secara beretika dan 

bertanggungjawab dalam semua aktivitinya. Piagam etika ini mentakrifkan nilai dan prinsip moral yang 

perlu dihormati oleh syarikat. 

Nilai 

 Integriti : CSI komited untuk bertindak dengan jujur dan telus. Ia mematuhi undang-undang dan 

peraturan yang berkuat kuasa, dan mengelak daripada sebarang amalan penipuan atau tidak adil. 

 Hormat : CSI menghormati hak pekerja, pelanggan, pembekal dan alam sekitar. Ia memerangi 

diskriminasi dan keganasan, serta menggalakkan kepelbagaian dan keterangkuman. 

 Tanggungjawab : CSI menanggung akibat daripada tindakannya. Ia telus tentang amalannya, 

dan ia komited untuk membetulkan kesilapan apabila ia dibuat. 

Prinsip 

 Pematuhan Undang-undang dan Peraturan : CSI mematuhi undang-undang dan peraturan 

yang berkuat kuasa di semua negara di mana ia beroperasi. 

 Menghormati hak asasi manusia : CSI menghormati hak asasi manusia, termasuk hak untuk 

bekerja, hak untuk kebebasan bersuara dan hak untuk privasi. 

 Anti-diskriminasi : CSI memerangi semua bentuk diskriminasi, termasuk diskriminasi 

berdasarkan kaum, jantina, agama, orientasi seksual atau ketidakupayaan. 

 Perlindungan Alam Sekitar : CSI komited untuk melindungi alam sekitar dan mengurangkan 

kesan alam sekitarnya. 

 Tanggungjawab Sosial Korporat : CSI komited untuk memberi kesan positif kepada 

masyarakat. Ia menyokong inisiatif sosial dan alam sekitar dan menggalakkan pembangunan 

mampan. 

Permohonan 

Piagam etika ini terpakai kepada semua pekerja dan pengurus CSI. Ia boleh diakses oleh semua dan mesti 

dihormati oleh semua. 

Perlaksanaan 

CSI melaksanakan mekanisme pemantauan dan kawalan untuk memastikan piagam etika ini dihormati. 

Ini melibatkan, khususnya, peningkatan kesedaran, prosedur amaran, pelaksanaan praktikal dan sekatan 

bagi pesalah, dengan mematuhi peruntukan undang-undang dan menghormati hak pekerja, yang mungkin 

sehingga pemecatan kerana salah laku. 

Kesimpulannya 

CSI komited untuk bertindak secara beretika dan bertanggungjawab dalam semua aktivitinya. Piagam 

etika ini mentakrifkan nilai dan prinsip moral yang perlu dihormati oleh syarikat. 
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